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HSW: Turnusmäßiger Wasserzähler-Tausch startet
Für Kunden kostenlos - Mitarbeiter können sich ausweisen

Meschede/Olsberg/Bestwig. Das heimische Kommunalunternehmen Hochsauerlandwasser 
GmbH (HSW) hat jetzt bei seinen Kundinnen und Kunden in Meschede, Olsberg und 
Bestwig mit dem turnusmäßigen Austausch der Wasserzähler begonnen. Laut Eichgesetz 
sind Trinkwasserversorger in Deutschland verpflichtet, alle sechs Jahre die Wasseruhren 
ihrer Kunden zu wechseln. Der Service ist kostenlos; die HSW weist zudem ausdrücklich 
darauf hin, dass die beauftragten Mitarbeiter sich ausweisen können. Gleichzeitig bittet das 
Team der Hochsauerlandwasser GmbH darum, die Zähler gut erreichbar und frei zugänglich 
zu halten.

Für den Fall, dass die Monteure einmal vor „verschlossener Türe“ stehen sollten, hinterlas-
sen sie den Kundinnen und Kunden des heimischen Trinkwasserversorgers eine Karte. Un-
ter der darauf angegebenen Telefonnummer kann dann ein persönlicher Termin für den Zäh-
lerwechsel vereinbart werden. Für weitere Informationen ist der Kundenservice der Hoch-
sauerlandwasser GmbH telefonisch unter den Rufnummern 02904 / 71280-15 (Stefanie 
Cramer) und 02904 / 71280-14 (Kristin Droste) zu erreichen.


